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LIST OD PREZESA PTSP

Szanowni Panstwo!

Oddajemy w Panstwa rece niniejsza publikacje, ktéra
poswiecona jest nowym, praktycznym mozliwosciom
podniesienia efektywnosci proceséw partycypacyjnych
w sferze publicznej przez wykorzystanie metod foresightu
strategicznego. Dlaczego warto si¢ z nig zapoznac?

Na przestrzeni ostatnich 25 lat w Polsce dokonala si¢

transformacja, za sprawg ktdrej obywatele, organizacje
spoleczne i rozmaici interesariusze moga wreszcie zabiera¢ gtos w sprawach pu-
blicznych i spodziewac sie, ze ich punkt widzenia nie bedzie ignorowany. Przez
ponad dwie dekady transformacji rzadko mieli$my jednak czas i fora potrzebne
do merytorycznej debaty spotecznej wokét kazdego wyzwania rozwojowego, pro-
jektu, planu i programu, ktdry realizowano w Polsce. Uczestnictwo spoleczenstwa
w tych procesach czesto w ogéle byto wykluczone. Niedosciglym dotad wzorem
partycypacyjnosci w podejmowaniu decyzji w sprawach wspdlnych sa dla nas
kraje skandynawskie, Niderlandy czy niektdre pétnocne stany USA, w ktérych
debata obywatelska i konsultacje spofeczne sg rdzeniem proceséw demokratycz-
nych na kazdym poziomie rozpatrywania spraw publicznych.

Dzi$ jako spoleczenstwo znalezlismy sie w pozycji, w ktdrej mozemy korzystnie
zmieni¢ ten stan rzeczy — sprzyjaja temu trzy okolicznosci, ktére musimy jednak
umiejetnie wykorzystaé. Po pierwsze, dzigki u§wiadomieniu wagi partycypacji,
rosng w Polsce oczekiwania spoleczne co do bezposredniego udzialu spoleczen-
stwa w podejmowaniu decyzji. Po drugie, nowe technologie w rewolucyjny sposéb
zwiekszajg efektywno$¢ czasows i finansowg komunikacji nawet wielkich grup
ludzi i pomagaja w zbiorowym wypracowywaniu pogladéw. Po trzecie, badania
z zakresu zarzadzania, psychologii i studiéw nad przyszloscig oferuja nam racjo-
nalne metody ksztaltowania wspdlnych celéw i opracowania planéw w sposéb
jednoczesnie skuteczny i otwarty, bliski ludziom.

Zrealizowany przez nasze stowarzyszenie projekt ,Nowe metody partycypa-
cyjnego planowania infrastruktury transportowej” ma, jak uwazamy, nie tylko
wazne z perspektywy rozwoju konsultacji spolecznych w Polsce cele badawcze,

lecz takze wymiar praktyczny w sprawach istotnych z punktu widzenia miejskich




spoleczno$ci w naszym kraju. Wraz z partnerami z Norwegii i Polski podjelismy
nasze dziatania z wiarg w mozliwo$¢ wykorzystania innowacji technologicznych
w celu podniesienia jako$ci konsultacji. Z perspektywy ponadrocznych prac, moge
powiedzie¢, ze zrealizowali$my nasze cele — dzi$§ mozemy udostepnia¢ nowatorski
i juz sprawdzony nowy system informatyczny do prowadzenia tzw. proceséw
partycypacji deliberatywnej — Platforme Konstruktywnych Konsultacji (PKK).

W systemie PKK pofaczylismy doswiadczenia praktykow partycypacji spotecz-
nej, zaawansowane metody badan foresightowych oraz technologiczne korzysci
wynikajace z digitalizacji danych przestrzennych, aby da¢ srodowiskom poza-
rzagdowym oraz samorzagdom w Polsce nowe narzedzia do sprawnego, rzetelnego
oraz inkluzywnego prowadzenia konsultacji w zakresie strategii publicznych
i planowania przestrzennego, ze szczegélnym uwzglednieniem infrastruktury
transportowej. System PKK podnosi efektywnos$¢ i merytoryczno$¢ tych pro-
cesoOw, zapewniajac jednoczesnie ich otwarto$¢. Dobrze sprawdzi si¢ réwniez
w procesach konsultacyjnych dotyczacych np. rewitalizacji.

Projekt nasz nie moéglby zostac zrealizowany bez wsparcia udzielonego nam
w ramach programu ,,Obywatele dla Demokracji”, finansowanego z Funduszy
EOG, przyznanego nam przez Fundacje¢ im. Stefana Batorego. Dzigkujemy za
zaufanie, ktérym obdarzyla ona nasza organizacje. Dziekujemy takze Norwe-
skiemu Zarzadowi Infrastruktury Kolejowej (Jernbaneverket), ktory jako partner
projektu wni6st do niego swoja cenng wiedze i doswiadczenie, a takze UM Plock,
ktéry umozliwit pilotazowe badanie z wykorzystaniem PKK oraz wszystkim
pozostalym organizacjom i osobom zaangazowanym w projekt. Podsumowanie
przebiegu projektu zamieszczamy w rozdziale piatym.

Zachecam Panstwa do lektury niniejszej publikacji, ktéra moze by¢ pomocna
zaréwno liderom organizacji pozarzadowych, jak i samorzgdowcom, pracowni-
kom administracji i osobom ksztaltujacym polityki oraz strategie w sferze spraw
publicznych.

Yukasz Macander
Prezes PTSP




FORESIGHT STRATEGICZNY —
POMOC W PODEJMOWANIU DECYZII
W ZLOZONYCH SPRAWACH

Celem badan nad przysztoécig jest systematyczna eksploracja, tworzenie
i testowanie potencjalnych i pozgdanych wizji przysztosci, a tym samym
poprawa decyzji. Tak jok marynarz na bocianim gniezdzie okretu ptywajg-
cego po niezbadanych wodach wskazywat skaty lub bezpieczne przesmyki
kapitanowi, umozliwiajgc bezpieczng zegluge, tak specjalisci w dziedzinie
przysztosci mogg wskazywaé decydentom na catym $wiecie problemy
i mozliwosci. [...] Jakoé¢ ksztattujgcych sie na catym $wiecie demokracji
korzysta na wyzszym stopniu poinformowania osob piastujgcych urzedy
panstwowe.

JEROME C. GLENN DYREKTOR ZARZADZAJACY THE MILLENNIUM PROJECT

Planowanie i prognozy odegraty na przestrzeni ostatnich dwustu lat (cho-
ciai nie wszystkich udato sig przekonac), ze mozliwe jest Zycie na poziomie
o wiele wyiszym od minimum koniecznego do przetrwania. Jednakie
obecnie, kiedy zebrana na przestrzeni wiekéw wiedza umoiliwia nam
poéwigcanie czasu sprawom innym niz tylko zaopatrzenie w Zywnoé,
ubidr i schronienie, kiedy nasze wartoéci skupione sq okt idei wolnosci
i roznorodnosci - co mamy poczqé z nieodzownym pytaniem: co dalej?
Jok mamy 2y¢ z przerazajgcg dwuznacznoscig towarzyszqeg akceptacji
faktu, e nie znamy, nie mozemy i nie powinniémy zna¢ przysztoéci?
Jok mamy zy¢ z ogromnym cigzarem odpowiedzialnosci za uczynienie
chwili obecnej - nie zas odlegtej, wypatrywanej z nadziejg przyszto-
§ci - naszym prawdziwym sprawdzianem i sposobem wyrazenia siebie?
Podnoszenie kompetencji w dziedzinie przyszfosci przez zastosowanie
foresightu strategicznego moze utatwic to zadanie.

DR RIEL MILLER  SZEF SEKCJI FORESIGHTU UNESCO



FORESIGHT STRATEGICZNY — POMOC W PODEJMOWANIU DECYZ)I W ZLOZONYCH SPRAWACH

Foresight strategiczny to dyscyplina, ktéra powstata w potowie XX w., by wspomoc
proces planowania w Sitach Powietrznych USA. Amerykanscy eksperci nazwali
w ten sposob nowy nurt badan strategicznych, ktéry wypracowali, postugujac
sie metodami matematycznymi, wiedzg z zakresu psychologii oraz nauk spotecz-
nych. Wkrétce okazalo sie, ze metody konstruktywnego kwestionowania zalozen
oraz analizowania przyszlosci z wykorzystaniem scenariuszy, ktoére opracowat
na potrzeby wojskowe instytut RAND, dobrze sprawdzajg si¢ w zastosowaniach
cywilnych. Poczatkowo byt on domeng amerykanskich ekspertow strategicznych,
ale juz w latach 70. i 80. XX w. foresight upowszechnil si¢ we Francji w $rodo-
wiskach samorzadowych, zwlaszcza w planowaniu przestrzennym. Azjatyckie
tygrysy, Singapur i Korea Potudniowa, tez docenily korzysci ptynace z foresi-
ghtu, kiedy wykorzystywaly jego metody w planowaniu rozwoju sektorowego
i terytorialnego. Foresight kwitnie takze dzi$. Najwieksze §wiatowe korporacje,
organizacje migedzynarodowe (np. UNESCO, UNDP, Bank Swiatowy, OECD)
oraz administracje rzadowe wielu panstw na $wiecie posiadajg wyspecjalizowa-
ne w nim komorki. W Polsce foresight przyjmuje sie powoli - ale jego zalety sa
coraz szerzej doceniane (przykltady udanych przedsiewzigc foresightowych mozna
znalez¢ na stronie www.ptsp.pl).

FORESIGHT POPRZEDZA DOBRZE PRZEMYSLANA DECYZJE

Czym jest foresight? W najwiekszym uproszczeniu jest to dyscyplina stuzaca
zwiekszaniu zdolnosci do osiagania celéw diugoterminowych. Foresight od-
powiada na pytania o przyszios¢ w dojrzaly sposoéb — nie prébuje dostarczy¢
jednoznacznej odpowiedzi, ktéra zwykle nie istnieje — lecz usystematyzowac
analizy, wizje i prognozy, aby na podstawie uporzadkowanych danych zweryfi-
kowa¢ stusznos¢ zalozen co do przyszlosci, ktérym hotduja decydenci. Pozwala
dzigki temu na wczesng identyfikacje mozliwych szans i zagrozen oraz odpo-
wiednie dostosowanie planéw strategicznych. Foresight postuguje sie szerokim
wachlarzem metod: od sesji warsztatowych, przez analize statystyczna danych,

symulacje, az po badania metoda delficka.
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Aby proces foresightowy byt dobrze zrealizowany, aby udato sie na jego koncu
dostarczy¢ dobrych przestanek do planowania i podejmowania strategicznych
decyzji, potrzebne jest spelnienie trzech wymogow:

o dyscypliny tworzenia wizji (rigorous imaging),
o umiejetnosci przeformutowania wizji (capacity to reframe),
o wykorzystania zbiorowej inteligencji uczestnikéw (collective intelligence).

Wyjaénijmy pokrotce te kluczowe dla postawy foresightowej pojecia. Kazdy czto-
wiek ma zdolnos¢ tworzenia wizji — obrazowania swoich prognoz i oczekiwan
dotyczacych przyszlosci przy pomocy wyobrazni oraz przekazywania jej wytwo-
réw za posrednictwem stow, liczb, rysunkéw czy innych §rodkéw. Sa to procesy
tak bardzo dla nas naturalne, ze prowadzimy je czesto intuicyjnie. Kazdy z nas
wykonuje codziennie ztozone analizy scenariuszowe dotyczace przysztosci —
chociazby podejmujac rano decyzje o tym, w co si¢ ubrac i co ze sobg zabrac,
wychodzac z domu. Poniewaz podstawowym i wrodzonym narzedziem do rozpa-
trywania przyszlosci jest nasza wyobraznia, a rézne osoby maja rézne zdolnosci
ekspresji swoich wyobrazen, foresight dba o to, by wizje réznych uczestnikéw
byty wspoimierne i komunikatywne. Wymaga to dyscypliny, narzucenia rygoru
intelektualnego, aby indywidualne wizje lub prognozy byly zrozumiale, spojne
i poparte przestankami, a nie wymyslone na poczekaniu.

Wizje przysziosci, ktore moga wyrazaé prognozy, obawy lub nadzieje, to jednak
tylko punkt wyjscia. Aby mogly wnie$¢ warto$¢ dodana do procesu planowania
strategicznego, a wiec stac si¢ narzedziem kwestionowania zalozen i skutecznego
identyfikowania nowych niebezpieczenstw i szans, powinny zosta¢ przeformu-
fowane. W najwigkszym uproszczeniu takie przeformulowanie sprowadza sie to
do charakterystycznych dla analiz scenariuszowych pytan typu: ,a co, jesli...?”.
Stosujac przenosnie, przeformutowanie wizji (reframing) mozna poréwna¢ do
wymiany ram obrazu, ktéra moze sprawi¢, ze dotychczas niedostrzegalne barwy
i akcenty zostang uwydatnione, a przez to docenione albo w ogéle zauwazone.
W przypadku analizy wizji przyszlosci, dzieki takiemu zabiegowi, moze si¢ oka-
zaé, ze np. stosunek jej autora do okreslonej grupy spotecznej okresla jego poglady
dotyczace przyszlosci dzielnicy, ktéra ona zamieszkuje. Moze sie tez okazad, ze
uwadze odbiorcéw umykaly istotne szczegoély wizji, zagrazajace jej realizacji,

np. wyczerpanie zasobu dziatek miejskich, ktére moglyby zosta¢ w przysztosci
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przeznaczone na budownictwo komunalne. Przeformulowanie (reframing) jest
wiec u swego sedna dzialaniem, ktére ma pozwoli¢ na krytyczny odbidr swojej
lub czyjej$ wizji oraz umozliwi¢ znalezienie nowej perspektywy patrzenia na
dany problem, dane pytanie o przyszlos¢.

Trzecim elementem sprzyjajacym dobremu foresightowi jest wykorzystanie
zbiorowej inteligencji uczestnikéw. Idzie tu o wykorzystanie wiedzy i zdolnosci
wnioskowania nie pojedynczych oséb, ale kolektywu - zapewnienie grupie ludzi,
ktérzy biorg udzial w projekcie foresightowym, warunkéw technicznych i meto-
dologicznych umozliwiajacych znalezienie lepszej odpowiedzi na zadane pytanie
lub osiagnigcie bardziej warto$ciowego konsensusu niz ktérekolwiek indywidu-
alne rozwigzanie autorstwa jednego tylko uczestnika. Pojecie to upowszechnio-
ne zostalo przez francuskiego eksperta w dziedzinie studiéw nad przyszloscia
i foresightu, Pierre’a Lévy’ego, ktory widzi w niej ,,forme powszechnie rozpro-
szonej inteligencji, stale ulepszanej, skoordynowanej w czasie rzeczywistym i wi-
docznej w efektywnym wykorzystaniu umiejetnosci” (Lévy, 1997).

INTELIGENCJA ZBIOROWA W SEUZBIE SPRAW PUBLICZNYCH

Foresight strategiczny ma trzy wymiary: odkrywanie mozliwych przyszlosci (przy
pomocy wyobrazni), przygotowywanie si¢ na przyszlos¢ oraz ksztaltowanie jej.
W sektorze publicznym praca foresightowa z mieszkancami oraz interesariuszami
pozwala na realizacje wszystkich trzech wymiaréw, poniewaz wiedza na temat
mozliwych przysztosci, wypracowana z udziatem mieszkancéw, moze postuzy¢
zaréwno do zmian polityki wyprzedzajacych przyszle oczekiwania spoteczne,
jak i zosta¢ wykorzystana do wplywania na rzeczywisto$¢ (przez projekty, akty
prawne, inwestycje) w celu zapewnienia dlugoterminowego zaspokojenia potrzeb
spolecznych.

Metody foresightowe sprawdzaja si¢ w ksztaltowaniu strategii publicznych
- moga to by¢ plany zagospodarowania przestrzennego, projekty ustug publicz-
nych, plany rozwoju lokalnego i wszelkie inne. Dzieki temu opracowane w spo-
sob partycypacyjny i foresightowy strategie cechuje zwigkszona ,,odpornos¢ na
przyszto$¢” — mniejsze ryzyko, ze niespodziewane zmiany w otoczeniu lub nowe

trendy zniweczg owoce pracy nad sprawami wspolnymi.




FORESIGHT A PARTYGYPACJA
— ANGAZOWANIE SPOLECZNOSCI
W KSZTALTOWANIE PRZYSZEOSCI

(ztowiek, prébujoc zrozumies otaczajgcq go rzeczywistosé, kidrej znaczny
wycinek mozna opisa¢ jako relacje miedzy punktami w przesirzeni, moie
je rejestrowac i przetwarza¢ wasnym umystem jedynie w ograniczonym
zakresie. Z pomocg przychodzi mu System Informacji Geograficznej (GIS)
- poteine narzedzie wspomagajgce ludzki umyst w rozumieniv $wiata
realnego. Obecnie moina zauwaiyé wzrastajgce zainteresowanie wyko-
rzystaniem technik GIS w kontaktach administracji publicznej z lokalnymi
spofecznosciami. Przyktadem takich dziatari sg wprowadzane na coraz
wigkszq skalg, gtéwnie przez administracjg lokalng, konsultacje spoteczne
nazywane ,partycypacjg spoteczng z uiyciem GIS”. W Polsce to nowy nurt,
w kiéry Platforma Konstruktywnych Konsultacji wpisuje sie znakomicie.

ROBERT RUTKOWSKI PREZES ZARZADU GEO-PROHAUS

Demokracja wyznacza ramy dla inferakeji pomigdzy jednostkami a organi-
zacjami. Gtéwnym celem jest zachecenie do wspétpracy, czyli gra o sumie
dodatniej, i uniknigcie dziatan destruktywnych, czyli gry o sumie ujemnej.
Kolejnym celem jest uniknigcie ograniczer wolnoéci lub mozliwoéci uczest-
nictwa w wyniku regulacji prawnych lub niedostatecznych zasobow. Moina
zatoiy¢, ie zwolennicy demokracji sq jednomyslni, co do powyiszych
zatozen. Rozni¢ sig mogg opiniami na temat szczegétow. Mechanizmy
demokracji sg albo regionalne, albo zorganizowane bardzo daleko od osdb,
ktorych interesy reprezentujg, poprzez struktury zapewniajgce wspétprace
pomigdzy demokracjami lokalnymi. Mechanizmy demokratyczne nie przy-
stosowaty si¢ strukturalnie do wyzwolenia z ograniczen czasu i przestrzeni,
wyzwolenia ktdre umoiliwity sieci informatyczne.

PROF. 0SMO KUUSI  EKSPERT W DZIEDZINIE FORESIGHTU, FINLANDIA



FORESIGHT A PARTYCYPACJA — ANGAZOWANIE SPOLECZNOSCI W KSZTALTOWANIE PRZYSZLOSCI

Podstawowym zalozeniem konsultacji spolecznych i wszelkich proceséw par-
tycypacyjnych jest przekonanie, ze uczestnicy debaty s3 w stanie wypracowa¢
racjonalne i godzace rozne interesy stanowisko. Aby tak si¢ jednak stalo, musza
mie¢ zapewnione odpowiednie warunki, ktére w literaturze anglojezycznej okre-
$la si¢ jako ideal speech situation:

o przy stole obrad (faktycznym lub symbolicznym) zasiada¢ musza repre-
zentanci wszystkich grup interesu w danej dziedzinie,

o wszyscy interesariusze muszg mie¢ pelne i jednakowe informacje
nt. rozwazanych kwestii,

o dyskusja musi by¢ prowadzona wokdl rzeczowych argumentdw,
a nie emocji,

o nalezy umozliwi¢ kwestionowanie wszelkich twierdzen i zalozen pada-
jacych w dyskusji oraz testowanie istnienia ograniczen,

e Wszyscy uczestnicy muszg mie¢ rowne uprawnienia.

W praktyce zatozen tych nigdy nie udaje si¢ w pelni zrealizowa¢, jednak nalezy
dazy¢ do zakladanego idealu. W szczegoélnosci uwazaé nalezy na to, by w sposéb
zrozumialy przekazywac uczestnikom konsultacji wszelkie istotne informacje,
da¢ wybrzmie¢ réznym punktom widzenia oraz nie wykorzystywac stabosci
dialogu, by narzuca¢ preferowane przez silniejszych rozwiazania (przykltadem
tego zjawiska moga by¢ politycy postugujacy sie wynikami zle przeprowadzonego
procesu konsultacyjnego).

PLURALIZM | DIALOG SPRZYJAJA WYPRACOWANIU LEPSZYCH ROZWIAZAN...

Foresight strategiczny, podobnie jak partycypacja spoleczna, wymaga uwzgled-
niania perspektyw wielu podmiotéw w celu wypracowania najlepszych rozwigzan
na przysztosé. Mozna wrecz powiedzied, ze skuteczny foresight Zywi sie partycy-
pacja interesariuszy oraz ekspertéw reprezentujacych liczne dziedziny wiedzy.
Wspolpraca taka jest w szczegdlnosci wymagana w foresighcie dotyczacym proce-
sow spolecznych, takim jak foresight stuzacy ksztaltowaniu dtugofalowych polityk

na szczeblu lokalnym. Dlatego praktyka foresightu strategicznego pokrywa si¢
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w znacznym stopniu z praktyka partycypacji spolecznej. Nie istnieje zatem zaden
powdd, dla ktdrego foresight nie moglby korzysta¢ z najlepszych praktyk party-
cypacji spolecznej i vice versa. Czerpanie z do§wiadczen, metodologii i narzedzi
wypracowanych na przestrzeni lat przez praktykow foresightu strategicznego
w procesach partycypacji spolecznej moze by¢ pomocne w osiggnieciu warunkow
partycypacji bliskich niedoscignionemu ideatowi.

W foresighcie strategicznym proces rozwijania réznych wizji przyszlosci
i budowania konsensusu wokoét dalekosieznych planéw musi przebiega¢ w sposéb
uporzadkowany i merytoryczny. W celu realizacji tych wymagan, w obszarze stu-
diéw nad przyszloécig rozwinieto szereg narzedzi wspotpracy miedzy ekspertami,
ktdre pozwalajg skupi¢ sie na merytorycznej wymianie opinii bez znieksztalca-
nia ich przez czynniki kognitywne i behawioralne. Jedna z najbardziej uznanych
i najpowszechniej stosowanych metod foresightowych jest metoda delficka.
Metoda ta w swojej tradycyjnej formie opiera si¢ na powtarzalnych rundach
konsultacji, w ktérych anonimowi wobec siebie eksperci przedstawiaja swoje
prognozy dotyczace przysziosci. Po kazdej z kolejnych rund eksperci otrzymuja
informacje na temat tego, jakie prognozy przedstawiali inni, jak je argumen-
towali i w jakim stopniu ich opinia odbiega od pozostatych. Dane te daja im
podstawe do przemyslenia swojego zdania oraz korekty prognoz. Moga réwniez
przedstawi¢ nowe argumenty, ktore przemawiajg za ich opinig.

..DLATEGO FORESIGHT | PARTYCYPAC)A DOBRZE ZE SOBA WSPOLGRAJA

Analiza literatury i nasze do$§wiadczenia badawcze przekonuja nas, ze warto
wlaczaé elementy badan partycypacyjnych w dlugoterminowe plany rozwoju
polityki oparte na metodach foresightowych i vice versa.

Nadrzednym celem foresightu jest upewnienie sie, ze decyzje, ktére moga mie¢
dlugoterminowe konsekwencje, oparte sa na solidnych i racjonalnych podsta-
wach - a wigc ze nie sg one zaburzone np. przez nieuswiadomione zatozenia
decydent6w, nieprawidlowe dane czy rutyne ekspertéw. To dzigki temu foresight
jest tak wysoko ceniony m.in. przy opracowywaniu strategii wielkich koncernéw,
planéw ewentualnos$ciowych na wypadek kryzyséw bezpieczenstwa oraz reform
na szczeblu centralnym i planéw rozwoju regionalnego. Typowym zagrozeniem,
ktdrego neutralizacje zapewnia foresight, jest nie§wiadoma ekstrapolacja histo-
rycznych trendéw na niepewng i zmienna przyszto$¢. Rdwniez w procesach kon-

sultacyjnych zapewnienie, zZe rezultaty nie beda naznaczone podobnymi bfedami,
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jest podstawowym kryterium jakosciowym. Naturalne i oczywiste jest wobec
tego, ze dorobek metodologiczny foresightu powinien by¢ regularnie stosowany
w konsultacjach.

Podejscie partycypacyjne nie tylko pozwala wlaczy¢ w proces ksztaltowania
strategiii podejmowania decyzji szerokie grono interesariuszy, lecz takze umozli-
wia decydentom, badaczom i konsultantom spojrzenie z boku na rutynowe czyn-
nosci, formy interakeji i relacje wladzy, w ktérych na co dzien uczestniczg. Dzieki
konsultacjom decydenci i eksperci moga zasadniczo przemysle¢ utarte interpre-
tacje okreslonych sytuacji, réwniez tych, ktérych dane konsultacje nie dotycza.
Foresight, a zwlaszcza metody scenariuszowe, juz u genezy stosowano réwniez
w tym celu i nadal sprawdzajg si¢ w nim niezréwnanie.

Przy czym trzeba jednak zastrzec, ze uzyskanie zbieznej wizji przysztosci to
niezwykle wymagajacy proces, ktéry nabiera ksztaltu dopiero, gdy réznorodne
sfery dziatan - nauka, konsultacje i praktyka - spotykaja sie, wchodza w interakcje
iopracowuja wizje przysztosci (Karlsen i @verland, 2010). Przy metodologii party-
cypacyjnej mozemy moéwic o ,,zorientowaniu na dociekanie” (Reason i Bradbury,
2008). Uzasadnienie dla podejscia foresightowego znalez¢ mozna nie tylko na
poziomie konkretnych metod. Ono juz samo w sobie ktadzie nacisk na znaczenie
i przydatno$¢ angazowania partneréw badawczych w proces uzyskiwania wie-
dzy (Palshaugen, 2001; @verland, 2001). Metody konsultacji spotecznych oraz
metody foresightowe maja wiele podobienstw z sobg nawzajem oraz z metodami
spoteczno-empirycznymi. Liczne podobienstwa istnieja zwlaszcza w obszarze
metod i metodologii jako$ciowych.

Jeszcze przed rozpoczeciem projektu ,,Nowe metody partycypacyjnego pla-
nowania infrastruktury transportowe;j”, analizujac wyniki badan prowadzonych
w Norwegii, znalezlismy w tym obszarze wiele interesujacych zwigzkéw pomiedzy
foresightem a metodami partycypacyjnymi oraz sposobéw na wzmocnienie spo-
feczno-politycznego aspektu konwencjonalnych metod planowania transportu.
Takie wzmocnienie moze nastapi¢ zaréwno z pomocg metodologii foresightu,
budowania scenariuszy, jak i organizowania warsztatéw partycypacyjnych, kon-
ferencjiitym podobnych. Tym chetniej wlaczylismy te elementy w nasz projekt.

KORZYSCI ZE STOSOWANIA METODY DELFICKIE) W PARTYCYPACII

Metoda delficka pozwala strukturalizowac wspdtprace ekspertow w taki sposob,

by glos kazdego z uczestnikéw mial takg sama wage, niezaleznie od zajmowane-




FORESIGHT A PARTYCYPACJA — ANGAZOWANIE SPOLECZNOSCI W KSZTAETOWANIE PRZYSZEOSCI
-

go stanowiska, do$§wiadczenia czy kompetencji interpersonalnych, np. tzw. sity
przebicia. Kazdy z ekspertdw jest tu silny moca swoich argumentéw. Umozliwia
to swobodny przeptyw wiedzy pomiedzy réznymi uczestnikami procesu. Ano-
nimowos¢ pozwala takze w wiekszym stopniu, niz ma to miejsce w tradycyjnych
panelach, przychyla¢ sie do uzasadnionego zdania innych oséb, nawet kosztem
rezygnacji z wyrazonego wczesniej stanowiska — na zmianie zdania nie cierpi tu
bowiem autorytet eksperta. Dzigki temu metoda delficka minimalizuje potencjat
konfliktéw i pozwala osiaga¢ konsensus wérdd uczestnikéw procesu. Ponadto,
poniewaz poszukiwanie odpowiedzi i konsensusu odbywa sie zdalnie, metoda
delficka moze ogranicza¢ tzw. prozniactwo spoleczne, ktore trapi wiele spotkan
konsultacyjnych realizowanych osobiscie, a polegajace na tym, ze w obecnosci
aktywnych uczestnikéw pozostali zadowalajg si¢ bierna rolg i nie angazuja sie
powaznie w proces dochodzenia do rezultatu. Wzigwszy to pod uwage, trudno
sie dziwi¢, ze metoda delficka juz od lat 50. XX w. stosowana byla w tajnych
projektach Sil Powietrznych USA do wypracowywania konsensu pomiedzy
wysokiej rangi oficerami, naukowcami, ekspertami cywilnymi i decydentami.
Od tamtej pory sprawdzita sie rowniez w tysigcach projektéw cywilnych, doty-
czgcych edukacji, planowania przestrzennego, ochrony zasobéw przyrodniczych
czy planowania rozwoju regionalnego.

Zalety metody delfickiej byly do niedawna mozliwe do wykorzystania wylacz-
nie w procesach realizowanych z udzialem ograniczonej liczby ekspertéw. Badania
takie przeprowadzane byly droga korespondencyjna, przez co wymagaty duzych
nakladéw pracy i czasu. Sprawialo to, ze niemozliwe bylo zastosowanie tej me-
tody na szerszg skale, w tym w szczeg6lnosci w przebiegu otwartych konsultacji
spolecznych. Mozliwos¢ ta pojawila si¢ jednak dzigki rozwojowi i upowszechnie-
niu dostepu do internetu. Przy pomocy narzedzi internetowych badania delfic-
kie moga by¢ realizowane nie tylko rundowo, ale takze w czasie rzeczywistym
(real time Delphi), co oznacza, ze uczestnicy na biezaco zapoznaja si¢ z prognoza-
mi i argumentami innych oséb. Umozliwia to uczestnictwo wigkszej liczby oséb
oraz ich dotgczanie do badania w dowolnym momencie jego trwania, co otwiera
potencjal do zastosowania metody w procesach partycypacji spotecznej. To spo-
strzezenie stalo si¢ podstawa do stworzenia przez PTSP planéw rozwoju nowej
platformy konsultacji w oparciu o metode delficka, ktéra ostatecznie przybrata

forme systemu PKK.




WEACZANIE ELEMENTOW
FORESIGHTU W PROGES
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Udato nam sig stworzy¢ pierwsze w Polsce narzedzie, kidre umozliwia
wykorzystanie metody delfickiej w lokalnych projektach partycypacyjnych.
W rozmowach z przedstawicielami trzeciego sekiora czesto styszatem,
ie takng oni technologicznych narzedzi wsparcia swojej dziatalnosci
statutowej. Okazuje sig jednak, Ze administracja samorzgdowa tez
nie dysponuje lepszymi, nowoczesnymi narzgdziami do wykorzystania
w procesach takich, jak opracowanie plandw zagospodarowania prze-
strzennego, konsultacje spoteczne nt. infrastruktury drogowej, partycy-
pacyjne strategie publiczne. Jestem szczesliwy, ze dzigki naszemu narzg-
dziv mozemy poméc bezpoérednio w podniesieniu poziomu planowania
w Polsce, nawet na poziomie lokalnych inwestycji i Zycia codziennego
mieszkaricéw miast i wsi, a posrednio - w projektowaniu lepszej przy-
sztoéci dla nas wszystkich.

YUKASZ MACANDER PREZES ZARZADU PTSP
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Skoro wykorzystanie metod foresightowych w planowaniu z udziatem spoteczen-
stwa jest uzasadnione, co mozna zrobi¢, aby wdrozy¢ je w praktyce administracji
na szczeblu lokalnym, regionalnym lub na potrzeby konkretnego projektu w sferze
publicznej? Nasze stowarzyszenie zache¢ca do wykorzystania potencjatu PKK
ze wzgledu na omoéwione juz wczesniej zalety. Poza tym, najbardziej typowym
$rodkiem realizacji s scenariusze — czyli przygotowane metodycznie przez eks-
pertéw (lub z udzialem mieszkancéw i innych interesariuszy) opisy alternatyw-
nych przysztosci, ktére stanowia pézniej punkt odniesienia w partycypacyjnym
podejmowaniu decyzji. Innym popularnym sposobem jest organizacja sesji lub
warsztatow foresightowych.

System PKK jest platformg do konsultacji, opartg na foresightowej meto-
dyce badan delfickich w czasie rzeczywistym, rozbudowana o liczne funkcje
dodatkowe przydatne w procesach partycypacji spofecznej, jak np. mozliwos¢
nanoszenia odpowiedzi w ankiecie na mapy i wykorzystanie wizualizacji da-
nych przestrzennych. Daje to szerokie spektrum jej potencjalnych zastosowan
w procesach planowania. Od konsultacji eksperckich prowadzonych tradycyjnie
w obszarze foresightu strategicznego, przez powszechne konsultacje spofeczne,
po wieloetapowe procesy planistyczne faczace oba te warianty.

Wykorzystanie platformy pozwala faczy¢ korzysci zwigzane ze stosowaniem
tradycyjnej metody delfickiej z zaletami powszechnej partycypacji spoleczne;.
Stanowi ona narzedzie efektywnej, wielostronnej komunikacji i przeptywu wie-
dzy pomiedzy wszelkimi interesariuszami, ktorych dotykac beda efekty dziatan
podjetych w wyniku realizacji przyjetych plandw.

Niewatpliwg zaletg systemu PKK jest dostep do jego rozbudowanych funkcjo-
nalnosci przy zachowaniu prostoty obstugi ze strony uczestnika badania, niskich
wymagan sprzetowych (korzystanie za posrednictwem prostych przegladarek
internetowych) oraz z mozliwoscig wykorzystania potencjalu spotecznos$ciowego
(dzigki mozliwosci logowania przez Facebooka oraz konta Google). Szczegétowy
opis funkcji systemu znajduje si¢ w broszurze ,,Instrukcja Obstugi Systemu PKK”,

dostepnej na stronie internetowej projektu: partycypacja.ptsp.pl.
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JAK KORZYSTAG Z PLATFORMY KONSTRUKTYWNYCH KONSULTAC)I?

W najbardziej podstawowy sposob, przy organizacji konsultacji spotecznych, PKK
wykorzysta¢ mozna réwnolegle do tradycyjnych spotkan - jako narzedzie dotarcia
do tych osob, ktére nie majg mozliwosci czy checi stawic sie w wyznaczonym miej-
scu, 0 wyznaczonej godzinie. Wydawac si¢ moze, ze takie podejscie w niewielkim
stopniu wykorzystuje przewagi PKK nad tradycyjnymi ankietami online, ktdore
takze moga stuzy¢ jako narzedzie do zwigkszania liczby 0séb zaangazowanych
w konsultacje. Warto wiec w tym miejscu zwrdci¢ uwage na gléwna réznice PKK
w stosunku do tradycyjnej ankiety online - ot6z w naszym narzedziu uczestnicy
procesu nie tylko oceniaja szereg propozycji przygotowanych przez inicjatoréw
badania, ale przede wszystkim maja mozliwo$¢ zglaszania swoich propozycji,
a propozycje te od razu oceniane s przez pozostatych badanych. Organizatorzy
maja wiec zebrane nie tylko opinie i oceny odnosnie zaproponowanych wczesniej
rozwigzan, lecz takze dostaja szereg nowych propozycji od uczestnikéw. Propo-
zycje te sg od razu ustrukturyzowane, ocenione i przedyskutowane. W zwigzku
z tym organizator nie tylko dysponuje szeregiem nowych propozycji, lecz takze
od razu widzi, jak zostaty one ocenione i ktdére z nich sg najbardziej wartosciowe.
Dzieki temu PKK nie stanowi tylko namiastki tradycyjnych spotkan offline, tak
jak wigkszo$¢ internetowych ankiet — PKK wnosi nowsa jakos$¢ do procesu kon-
sultacji, dzieki wykorzystaniu fundamentéw metodologicznych metody delfickiej,
ktéra pozwala na prowadzenie konstruktywnej i kreatywnej, a jednoczesnie sty-
mulujacej osigganie konsensusu dyskusji, ktéra minimalizuje antagonizowanie
partneréw spolecznych.

Aby najpelniej wykorzysta¢ mozliwosci nowej platformy, warto juz na etapie
projektowania procesu konsultacji zaplanowac jej wykorzystanie. Kiedy zesp6t
konsultacji zidentyfikuje juz prawidtowo grupy docelowe — adresatéw tego pro-
cesu — slusznie jest zada¢ nastepujace pytania:

o Jakierodzaje metod konsultacji pozwola uzyskac najlepsza reprezentacje
grup docelowych?
o Czy zastosowanie narzedzia online pozwoli dotrze¢ do wiekszej liczby

interesariuszy?
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o Czy pomoze ono w uzyskaniu w konsultacjach wypowiedzi przedstawi-
cieli grup, ktdre czesto nie uczestniczg w spotkaniach konsultacyjnych
z uwagi na niedogodne godziny lub miejsce spotkan?
(dotyczy to 0séb niepelnosprawnych, opiekujacych si¢ dzie¢mi lub
osobami niesamodzielnymi, 0s6b pracujacych w trybie zmianowym,
przedsigbiorcow)

Udzielenie odpowiedzi na te pytania stanowi dobry wstep do dalszej analizy
tego, jakie doktadnie metody oraz narzedzia badawcze nalezy zastosowaé w da-
nym projekcie. Pomoze réwniez w podjeciu decyzji o zastosowaniu PKK oraz
dokonaniu wlasciwego, najlepiej odpowiadajacego na potrzeby badawcze danego
projektu wyboru z szerokiego wachlarza funkeji i mozliwosci, ktére oferuje PKK.

Kompleksowy proces wykorzystujacy PKK powinien opiera¢ sie na kilkukrot-
nym wykorzystaniu platformy w czasie konsultacji spofecznych. Mozna by to
podejscie okresli¢ metoda kolejnych przyblizen, co moze wygladac¢ nastepujaco:

1. Eksperci w zakresie planowania (czy tez innym, ktérego miatoby dotyczy¢
badanie) przygotowuja badanie dla mieszkancéw. Badanie odbywac sie¢
powinno na wstepnym etapie planowania i powinno mie¢ na celu zebra-
nie od mieszkancéw jak najwiekszej liczby pomystéw dotyczacych danego
zagadnienia.

2. Na kolejnym etapie eksperci wraz z wltadzami samorzagdowymi powinni
ustosunkowac¢ sie do propozycji przedstawionych przez spoteczenstwo.
Wskaza¢ mozliwe do realizacji pomysty, przedstawi¢ wstepne scenariu-
sze dziatania i wizje docelowego stanu rzeczy. Na tym etapie pojawia sie
mozliwo$¢ zorganizowania warsztatow na temat interpretacji wynikow
z udzialem mieszkancow.

3. Na podstawie wkladu z etapu drugiego uruchamiana jest kolejna tura
badania z udziatlem spolecznosci, gdzie bylyby juz dyskutowane bardziej
konkretne i szczegélowe propozycje powstale na bazie etapu pierwsze-
go, proponowane scenariusze i wizje przyszlosci. Na tym etapie eksperci
i przedstawiciele wiadz samorzadowych mogliby bra¢ bezposredni udziat
w badaniu razem z mieszkancami i na biezaco dyskutowa¢ proponowane
rozwiazania. Efekty tego etapu moglyby by¢ bezposrednio implementowane

do dokumentéw strategicznych w samorzadach.
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Aby wyj$¢ naprzeciw potrzebom zespoléw planujacych konsultacje z wykorzy-
staniem PKK, ponizej zamieszczamy liste polecanych przez nas opracowan, ktdre
w dogtebny sposob przyblizaja zagadnienia projektowania proceséw konsultacyj-
nych. Zawarte w nich dobre praktyki w rownym stopniu odnoszg si¢ do badan
organizowanych z uzyciem PKK, jak i wszelkich innych.
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CO T JEST PODEJSCIE SCENARIUSZOWE | W CZYM MOZE POMOC?

Foresight pozwala przygotowac organizacjom i wspélnotom lokalnym strategie,
ktére sprawdzg sie w nieznanych warunkach przyszloéci. Jest to mozliwe dlatego,
ze nie bazuje on na pojedynczych prognozach okreslajacych, jak swiat bedzie sie
rozwijati wygladalt w kolejnych latach. Tym, co rézni foresight od prognozowania,
jest podejscie scenariuszowe. W procesie foresightu rozwija sie rézne scenariusze
przyszloéci oraz wskazuje na czynniki, ktére moga przyczynic si¢ do ich realizacji.
Ponadto dokladnie okresla si¢ skutki, ktore dana przyszto$¢ przyniesie dla pla-
nujacego. Plany stworzone z wykorzystaniem scenariuszy uwzgledniaja potrzebe
elastycznoséci wynikajaca z dynamiki i zmiennosci otoczenia oraz wyznaczaja
sposoby ksztaltowania pozadanej przysztosci w takim zakresie, w jakim jest to
mozliwe. Pozwalaja szybko dostrzega¢ pojawiajace sie szanse oraz reagowaé na
nawet slabe sygnaty niekorzystnych zmian, zanim jeszcze uruchomia one lawine
prowadzaca do realizacji okreslonej wersji przyszlosci.

Podejscie scenariuszowe moze by¢ z powodzeniem stosowane w procesach
planistycznych z udziatem spoleczenstwa, sprzyjajac jakosci partycypacji. Ttu-
maczenie interesariuszom réznych scenariuszy przysztosci, badz proszenie ich
o rozwiniecie wlasnych, wymaga klarownego przekazania wiedzy oraz informacji
niezbednych do pelnego i $wiadomego udzialu w konsultacjach spolecznych.
Scenariusze nie s3 bowiem zbiorem przypadkowych zmiennych, lecz wypadkowa
ich wzajemnych zaleznosci, oddzialywan i sprzezen zwrotnych. Méwiac o wi-
zjach przyszlosci, okreslonych w réznych scenariuszach, nie da sie rozpatrywac
poszczegélnych zjawisk w oderwaniu od holistycznego obrazu rzeczywistosci.

Woéweczas tatwiej dostrzec ich nastepstwa i przyczyny. Umiejetno$¢ dostrzeze-
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nia tych wspdtzaleznosci jest bardzo wazna dla partycypaciji, a takze dla szerzej
rozumianych proceséw demokratycznych, gdzie czesto dazenie do realizacji wa-
skich postulatéw poszczegdlnych interesariuszy przystania im istote poruszanych
zagadnien, tak samo bardziej odlegtych przyczyn zidentyfikowanych przez nich
problemoéw, jak i — by¢ moze - niepozadanych skutkow, jakie moga przyniesé
forsowane przez nich rozwigzania. Scenariusze, demonstrujac szerszy obraz przy-
szto$ci, pozwalaja godzi¢ interesy réznych podmiotéw i znajdywac synergiczne
rozwigzania dla ich postulatow.

Do rozwoju scenariuszy stuzy¢ moze odpowiednio zaplanowane badanie z wy-
korzystaniem systemu PKK. Kluczowg zaletg bedzie tu z pewnoscia mozliwos¢
zaznaczania przez uczestnikoéw projektu scenariuszowego fragmentéw map lub
schematdw, ktorg daje platforma. W ten sposob uzyskane warianty i powiazania
miedzy nimi, wykonanie prostych operacji statystycznych na wynikach w pyta-
niach ilo$ciowych, a takze wykorzystanie wbudowanego w platforme mechanizmu
badan samogenerujacych sie, opisanego szerzej w ,Poradniku administratora
PKK” pomoga w opracowaniu spojnych scenariuszy przysztosci z udzialem lokal-
nych interesariuszy lub weryfikacji opracowanych wczesniej z udziatem ekspertow
wariantéw scenariuszowych.

Wazna role w odgrywa tu informacja zwrotna podawana w czasie rzeczywi-
stym. Tam gdzie tradycyjne konsultacje polegatyby na zgloszeniu przez intere-
sariuszy pisemnych propozycji, np. przebiegu drogi lub priorytetéw projektow
infrastrukturalnych w gminie, PKK wprowadza mozliwo$¢ skonsultowania przez
interesariuszy-pomystodawcéw swoich koncepcji z innymi uczestnikami procesu
i wprowadzenie udoskonalen.

JAK ZAPROJEKTOWAG WARSZTAT FORESIGHTOWY?

W polskim sektorze pozarzadowym oraz w administracji powoli przybywa osdb,
ktére zdobyty kompetencje i doswiadczenie w organizacji warsztatow i sesji fo-
resightowych. Jakkolwiek zrédla ich wiedzy moga by¢ rdzne, wszyscy moga
skorzysta¢ z elementdéw typowych dla sesji foresightowych i wzbogaci¢ nimi
organizowane przez siebie spotkania konsultacyjne lub warsztaty zamkniete.
Warsztaty poswiecone diugoterminowej przyszlosci danego miejsca, spotecz-
noscilub waznego dla uczestnikéw zagadnienia podazaja zwykle jedng z dwoch
drég, ktére po angielsku okresla sie jako forecasting i backcasting. Roznig sie

one zwrotem wektora czasu - jedna podaza z aktualnej sytuacji w przyszlos¢,
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prognozuje naprzdéd od stanu obecnego; druga analizuje droge dojscia do z gory
zdefiniowanego punktu docelowego, prognozuje wstecz od zadanego stanu.
Przygotowujac tego typu warsztaty foresightowe, nalezy tez oczywiscie pa-
mieta¢ o podstawowych zasadach facylitacji proceséw grupowych, takich jak
m.in. bezstronnos¢ facylitatora i przestrzeganie zasad merytorycznej dyskusji. Co
wiecej, zapewnienie udzialu reprezentatywnej grupy uczestnikdéw w toku calych
warsztatow, ktore trwajg nierzadko po 4-6 godzin, stanowi spore wyzwanie.
Dlatego w niektorych sytuacjach warsztaty foresightowe z osobistym uczest-
nictwem mieszkaficéw mozna przynajmniej czgsciowo zastapi¢ zastosowaniem
PKK. Odpowiednio zaprojektowane badanie na PKK umozliwia uczestnikom
budowanie fanicuchéw mozliwych konsekwencji danego wydarzenia (forecasting)

lub tez analize wstecz niezbednych do jego realizacji czynnikéw (backcasting).
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,NOWE METODY
PARTYCYPACYINEGO
PLANOWANIA INFRASTRUKTURY
TRANSPORTOWEJ"

Sqdze, iz whasnie dlatego, 7e partycypacja wszystkich partnerow badaw-
czych jest podstawg tworzenia polityki opartej na foresighcie, metodologia,
ktorg mozna zaklasyfikowaé jako partycypacyjng, stanowi atrakeyjny
i potencjalnie owocny sposéb pozyskiwania wiedzy z zakresu $wiata spo-
tecznego i typowych zwyczajow.

DR ERIK F. BVERLAND EKSPERT W DZIEDZINIE PARTYCYPAC)I, NORWEGIA
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Prace koncepcyjne nad PKK rozpoczety si¢ w lipcu 2014 r., kiedy w toku projek-
tu foresightowego dla Norweskiej Dyrekcji Drog Krajowych (Statens vegvesen)
ekspert naszego stowarzyszenia nawigzal kontakt z dos§wiadczonymi praktykami
konsultacji spolecznych oraz planowania dtugoterminowego w Norwegii. Potrze-
ba wspdlpracy nad przeniesieniem doswiadczen i wnioskow z wielu projektoéw
planistycznych w Norwegii zostala wtedy zdefiniowana jako priorytetowa o$
wspolpracy miedzy naszym stowarzyszeniem a tamtejszymi partnerami. Cho¢
poczatkowo PTSP prowadzito rozmowy gtéwnie ze wspétautorem niniejszej pu-
blikacji dr. Erikiem Overlandem oraz norweska agencja rzagdowa odpowiedzialng
za kolej (Jernbaneverket, JVB), to na przestrzeni dwdch kolejnych lat w projekt
w réznym zakresie zaangazowali si¢ rowniez przedstawiciele Innovasjon Norge,
agencji zajmujacej sie innowacyjnoscia i foresightem, oraz norweskiej admini-
stracji wodnej i drogowe;j.

Za cel wspdlnego projektu postawiliémy sobie przygotowanie, przetestowa-
nie i wdrozenie nowych rozwigzan do efektywniejszych konsultacji spolecz-
nych. Efektem projektu w zamierzeniu miala by¢ przetestowana w dziataniach
pilotazowych metodyka wraz z narzedziami (w tym informatycznymi), ktéra
usprawnilaby planowanie infrastruktury transportowej dzieki zapewnieniu efek-
tywnego udziatu obywateli i organizacji obywatelskich w procesach podejmo-
wania decyzji. Cel ten zrealizowalismy, udostepniajac PKK do wykorzystania na
polskim rynku partycypacji. W ocenie partneréw projektu, czyli JBV i Urzedu
Miasta w Plocku, oraz oséb biorgcych udzial w pilotazu, wypracowane rozwia-
zania dobrze odpowiedzialy na zdefiniowane we wniosku potrzeby.

Wypracowane zmiany w procesie konsultacji i wykorzystanie opracowane-
go narzedzia informatycznego w ich toku zwieksza dostepnos¢ konsultacji dla
szerszego grona odbiorcow, ulatwia wypowiedzenie sie, sprzyja merytorycznej,
ustrukturyzowanej dyskusji i minimalizuje antagonizowanie partneréw spotecz-
nych. Narzedzie nie ogranicza uzytkownikéw biorgcych udzial w konsultacjach
online do odpowiedzi na z gory okreslone pytania — pozwala zaréwno na wpro-
wadzanie wlasnych pomystéw, jak i odniesienie si¢ do propozycji wprowadzanych
przez innych uczestnikéw, daje wigc uczestnikom partycypacji online wigksza

mozliwo$¢ wypowiedzenia sie, jednoczesnie nie powodujac spieé, ktdre czesto
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pojawiajg sie na spotkaniach otwartych. Jednoczesnie, wypracowany proces abso-
lutnie nie zaktada rezygnacji z tradycyjnych form konsultacji offline — ma stanowi¢
ich uzupetnienie i wpisywac¢ sie w nie. Aby glos 0séb, ktére z réznych przyczyn
nie korzystaja z narzedzi internetowych, byt réwnie dobrze styszany, mozliwe jest,
tak jak to zrobiliémy w toku pilotazowych konsultacji w Plocku, wprowadzanie
ocen i sugestii 0s6b uczestniczacych w ankietach offline do narzedzia interne-
towego - tak aby w jednym miejscu znajdowal sie komplet zbiorowego wktadu
uczestnikéw badania, pochodzacy z réznych zrédet. Wykorzystanie jako fun-
damentu metodologicznego zaktadanej koncepcji platformy sprawdzonej przez
kilkadziesigt lat w tysigcach badan metody delfickiej okazalo si¢, ku naszemu
zadowoleniu, dobrym kierunkiem.

Nowatorskie pomysly, wysoka elastycznos$¢ opracowanego systemu, stopien
zaawansowania uzytych rozwigzan potaczony z prostota interfejsu uzytkownika
spotkaly sie z uznaniem norweskich i polskich partneréw projektu. Dzigki me-
chanizmowi badania delfickiego w czasie rzeczywistym, narzedzie stymulowato
dochodzenie do konsensusu i zblizanie pogladéw. Znaczna cze¢$¢ uczestnikow
konsultacji logowala si¢ do platformy internetowej wiecej niz raz w toku jego trwa-
nia - to kolejna cecha badania delfickiego w czasie rzeczywistym odrdzniajaca je
od tradycyjnych ankiet internetowych stosowanych do$¢ czesto w konsultacjach.
Wreszcie sam stopien wykorzystania przez uczestnikéw pilotazu w Pocku funkeji
geolokalizacyjnych przerdst nasze oczekiwania. Z radoscig patrzylismy, jak juz
w pierwszych godzinach od uruchomienia badania interaktywne mapy dostepne
w narzedziu zapelniajg si¢ wprowadzanymi przez uczestnikéw konsultacji pro-
pozycjami nowych drég rowerowych i innych usprawnien. Propozycje te byly
aktywnie oceniane przez innych uczestnikow, a caty proces byt chwalony przez
osoby bioragce udzial w konsultacjach.

Projekt trwal od marca 2015 r. do kwietnia 2016 r.




0 POLSKIM TOWARZYSTWIE
STUDIOW NAD PRZYSZEOSCIA (PTSP)

Polskie Towarzystwo Studiéw nad Przysztoscia to dzialajgce non-profit stowa-
rzyszenie, ktorego podstawowym celem jest promocja i organizacja inicjatyw
zwigzanych z planowaniem dlugoterminowym, strategia i foresightem, a takze
rozwijanie metodologii w tym zakresie. Zostalo powotane do Zycia w 2011 r. i sku-
pia ludzi nauki, profesjonalistow z réznych galezi gospodarki oraz entuzjastow,
ktorzy podzielaja przekonanie o wadze odpowiedzialnego planowania przysztosci
zaréwno w skali mikro (pojedynczy ludzie, firmy, male spotecznosci), jak i makro
(spoleczenstwa, panstwa, $wiat). Podstawowym celem Polskiego Towarzystwa
Studiéw nad Przyszloscia i jego misja jest promocja i organizacja inicjatyw zwigza-
nych z ksztaltowaniem i odpowiedzialnym planowaniem w réznych dziedzinach,
rozwojem technologii, gospodarowaniem zasobami — oraz rozpowszechnianie
informacji na temat tych inicjatyw - a takze zwiekszanie znajomosci najnowszych
osiggniec nauki, a przez powyzsze, podnoszenie poziomu wiedzy.

Wspotpracujemy miedzy innymi z polskim oddziatem The Millennium Pro-
ject, jednego z najbardziej innowacyjnych think tankéw na $wiecie. The Mil-
lennium Project (TMP) jest miedzynarodowym think tankiem z dziedziny
futures studies z siedzibg w Waszyngtonie. Prowadzi dzialalno$¢ za posrednic-
twem sieci weztow — ekspozytur na wszystkich kontynentach. Prezesem organiza-
cjijest Jerome C. Glenn. TMP wywodzi sie ze Swiatowej Organizacji Stowarzyszen
ONZ (WFUNA). Dzialania organizacji koncentruja si¢ na badaniu zagadnien
dotyczacych przysztosci oraz ksztaltowaniu globalnych zmian w taki sposéb,
aby zapewni¢ zréwnowazony i stabilny rozwoj.

The Millennium Project tworzy diugoterminowe analizy zagadnien w skali
zaré6wno ogolno$wiatowej, jak i lokalnej. Pozwalaja one na wczesne ostrzega-
nie, dostrzeganie mozliwo$ci, budowe strategii. Organizacja zrzesza ekspertéw
z korporacji, uniwersytetéw, organizacji pozarzadowych i rzadowych na ca-
tym $wiecie. Najstynniejsze opracowanie TMP to raport ,,State of the Future”
(Stan Przyszlosci). Jest on coroczng publikacja, ktéra przedstawia rezultaty badan
The Millennium Project.

Polski oddziat The Millennium Project powstat w 2009 r. z inicjatywy firmy
4CF, ktora przewodniczy polskiemu oddzialowi srodkowoeuropejskiego wezta

The Millennium Project (Central European Node).




0 PROGRAMIE
,0BYWATELE DLA DEMOKRACJI”

Program wdrazany jest przez Fundacje im. Stefana Batorego w partnerstwie
z Polska Fundacja Dzieci i Mtodziezy, ktéra zajmuje sie projektami dotyczacymi
dzieci i mlodziezy.

Celem programu jest wsparcie rozwoju spoleczenistwa obywatelskiego i zwiek-
szenie udzialu organizacji pozarzadowych w budowaniu sprawiedliwosci spo-
tecznej, demokracji i zréwnowazonego rozwoju.

Dotacje udzielane w ramach programu majg na celu: zwiekszenie udzialu oby-
wateli w zyciu publicznym, upowszechnianie wartosci demokratycznych i praw
czlowieka, rozwoj dzialalnosci rzeczniczej i kontroli obywatelskiej, wspieranie
grup narazonych na wykluczenie, wzmocnienie kondycji organizacji pozarzado-
wych i tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi trzeciego sektora.

Program przywiazuje duza wage do takich kwestii jak: zwalczanie mowy nie-
nawisci, przestepstw z nienawisci i ekstremizmow, przeciwdziatanie zjawiskom
rasizmu i ksenofobii, homofobii i antysemityzmu, molestowaniu seksualnemu,
przemocy wobec kobiet i handlowi kobietami, problemom mniejszoséci romskiej
oraz promogcji tolerancji i porozumienia miedzy kulturami.

Poprzez fundusze EOG i fundusze norweskie, Islandia, Liechtenstein i Norwe-
gia przyczyniaja sie do zmniejszania nierdwnosci spolecznych i ekonomicznych
oraz wzmacniania relacji dwustronnych z pafistwami beneficjentami w Europie.
Trzy panstwa $cisle wspdtpracuja z UE na podstawie Porozumienia o Europejskim
Obszarze Gospodarczym (Porozumienie EOG). W okresie 2009-2014 wartos¢
funduszy EOG i funduszy norweskich wynosi 1,79 mld euro. Norwegia zapewnia
okoto 97 proc. Iacznego finansowania.

Fundusze s3 dostepne dla organizacji pozarzadowych, instytucji badawczych
i szkol wyzszych, sektora publicznego i sektora prywatnego w 12 nowoprzyjetych
panstwach cztonkowskich UE oraz Grecji, Portugalii i Hiszpanii. W ich ramach
ma miejsce szeroka wspolpraca z podmiotami z pafistw darczyncéw, a przedsie-
wziecia moga by¢ wdrazane do 2016 r. Najwazniejsze obszary wsparcia obejmuja
ochrone $rodowiska i zmiany klimatyczne, badania i stypendia, spoleczenstwo
obywatelskie, ochrone zdrowia i wsparcie dla dzieci, réwno$¢ plci, sprawiedliwos¢

i dziedzictwo kulturowe.
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